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Tájékoztató a megrendelés folyamatáról 

Megrendeléseket kizárólag az agrárágazat szereplői adhatnak le a covid19@elbc.hu e-mail 

címen. A megrendelést a www.elbc.hu/covid19 oldalról letölthető „covid19 megrendelő” 

nyomtatvány kitöltése után lehet leadni. A kitöltött megrendelőt a fenti címre küldött 

elektronikus levél mellékleteként kell csatolni. 

A megrendelést az ÉLBC kft. munkatársai a lehető legrövidebb időn belül visszaigazolják és 

amennyiben az igényelt mennyiség rendelkezésre áll, díjbekérőt küldenek elektronikus 

formában a megrendelt termékek vételárának teljes összegéről. (Szükség esetén felveszik a 

kapcsolatot a megrendelővel.) 

Amennyiben megrendelő a teljes vételárat átutalta és az beérkezett az ÉLBC kft. számlájára, 

az ÉLBC kft. munkatársa felveszi megrendelővel a kapcsolatot a megrendelő nyomtatványon 

megadott elérhetőségek valamelyikén és egyeztet az átvétel lehetséges időpontjáról. 

A termékek átvétele kizárólag az ÉLBC kft. 1211 Budapest, Weiss Manfréd út 4. alatti 

telephelyén lehetséges, előre egyeztetett időpontban. A számlát a termékek átvételekor adjuk 

át megrendelő részére. 
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